FAQ BILD Pur Abonnement

Warum werden auf unserer Webseite Cookies und ahnliche Technologien
eingesetzt?

Ohne den Einsatz von Technologien kann man kein Internet haben und keine Webseiten auf
seinem Endgerat abrufen. Ganz ohne Technologie kann man tberhaupt nur lesen, wenn man sich
am Kiosk eine Zeitung kauft. Allerdings setzen wir unsere Technologien sorgsam und im Einklang
mit dem geltenden Datenschutzrecht ein. Einige Technologien diirfen wir daher nur einsetzen,
wenn wir von lhnen dafir eine Einwilligung erhalten. Diese Einwilligung holen wir ein und verwalten
sie Uber unsere sogenannte Consent Management Plattform (CMP).

Wann erlauben wir den Einsatz von Cookies und ahnliche Technologien auch
ohne Einwilligung?

Bestimmte Technologien — dazu gehéren auch bestimmte Cookies — sind unbedingt erforderlich
und durfen daher nach geltendem Recht auch ohne Einwilligung gesetzt werden. Dies sind neben
Technologien, die erforderlich sind, um z.B. eine Seite tGiberhaupt erst aufzurufen oder eine Zahlung
abzuwickeln, auch solche, die z.B. der Internet-Sicherheit sowie der Vermeidung von Kriminalitat
dienen oder fir den Betrieb der Seite in ihrer jetzigen Form erforderlich sind. AuRerdem bendtigen
einige Funktionen der Website, wie z.B. Kontaktformular, Fehlerbehebung etc. Cookies, um
ordnungsgemaf verwendet werden zu kénnen. Es gibt keine Widerspruchsmdoglichkeit fiir diese
Cookies, eine Deaktivierung dieser Cookies kann aber durch Einstellung des jeweiligen Browsers
vorgenommen werden. Naheres kénnen Sie der Kategorie ,Sonderfunktionen® entnehmen.

Warum bietet BILD ein BILD Pur-Abo an? Was ist das?

Der Besuch unserer Website BILD.de ist fir alle Nutzer kostenlos. Dies ist nur méglich, weil wir
unser  Nachrichtenangebot Uber Anzeigenerlése refinanzieren. Zur zielgenaueren
Werbeansprache werden Technologien wie beispielsweise Cookies verwendet, die teilweise
einwilligungspflichtig nach TTDSG und DSGVO sind. Einige Leser winschen sich eine
Méoglichkeit, BILD.de ohne Tracking, Cookies und personalisierte Werbung zu lesen. Diesem
Wunsch kommen wir nun mit dem BILD Pur Abo nach. Durch den Abo-Preis werden die
entgangenen Werbeeinnahmen ausgeglichen.

Mit dem BILD Pur-Abo haben Sie also jetzt die Wahl, ob Sie BILD.de entweder kostenlos mit
Tracking und personalisierter Werbung oder kostenpflichtig ohne Tracking und personalisierte
Werbung lesen méchten.

Wie funktioniert das BILD Pur-Abo?

Uber die Angebotsseite des BILD Pur-Abos kaufen Sie das BILD Pur-Abo. Sie melden sich dann
einmalig mit lhren Anmeldedaten auf BILD.de an. Wir erkennen, dass Sie ein BILD Pur-Abo haben
und liefern Thnen dann BILD.de ohne Tracking, Cookies und personalisierte Werbung aus (es
werden nur noch die unbedingt erforderlichen Cookies gesetzt). Im Gegenzug zahlen Sie eine
monatliche Gebuhr.

Bei jedem weiteren Besuch unserer Website im eingeloggten Zustand missen Sie nichts weiter
tun. Wir erkennen Sie als BILD Pur-Abonnent. Sollten Sie nicht angemeldet sein, erkennen wir Sie
nicht als BILD Pur-Abonnent und spielen lhnen den Cookie-Banner aus. Dort kénnen Sie auf ,Sie
haben bereits ein BILD Pur-Abo? Jetzt anmelden® klicken und sich mit lhren Anmeldedaten
anmelden. Dann greift wieder |hr BILD Pur-Abo.

Sie koénnen BILD Pur nutzen, um die Inhalte auf bild.de ohne Tracking und personalisierter
Werbung zu lesen. Sie kénnen BILD Pur auch nutzen, um die kostenpflichtigen Inhalte von BILD
Plus ohne Tracking und personalisierte Werbung zu lesen.



Wie kann ich das BILD Pur-Abo bestellen?

Sie kénnen das BILD Pur-Abo ber den folgenden Link kostenpflichtig bestellen:
BILD Pur abonnieren

Wie ist die Laufzeit und wie kann ich mein BILD Pur-Abo wieder kiindigen?

Das Abo hat eine monatliche Laufzeit und ist flexibel monatlich kiindbar. Zum Kundigen melden
Sie sich auf BILD.de mit lhren Zugangsdaten an und klicken im Kopf der Startseite auf ,Mein
Konto“. Dort kénnen Sie Ihre Abos verwalten und kindigen.

Welche Daten werden von BILD Pur-Abonnenten noch erhoben?

Von Pur-Abonnenten erheben wir nur die bei der Registrierung und beim Abschluss des BILD Pur-
Abos angegebenen personenbezogenen Daten. Wir verwenden auRerdem nur Technologien, die
zum Betrieb der Seite unbedingt erforderlich sind, § 25 Abs. 2 TTDSG. Details dazu finden Sie in
unserer Datenschutzerklarung.

Muss ich mich als PUR-Abonnent jedes Mal neu einloggen oder kann ich die
Anmeldedaten speichern?

Sie kdnnen die Anmeldedaten im Browser speichern und missen sich dann nicht jedes Mal neu
einloggen. Hierflr ist ein Cookie unbedingt erforderlich, sodass dies nicht funktioniert, wenn Sie
mit Beenden des Browsers alle Cookies Idschen.

Nutzen Sie beispielsweise den Browser Firefox und haben die Option "Cookies und Website-Daten
beim Beenden von Firefox I6schen" aktiviert, verwirft der Browser samtliche Cookie-Einstellungen.
Hier hilft es, in den Einstellungen des Browsers unter Cookies und Website-Daten BILD.de bei
"Ausnahmen verwalten" einzutragen.

Welche Werbung sehe ich als BILD Pur-Abonnent noch?

BILD Pur-Abonnenten bekommen nur nicht-personalisierte Werbung angezeigt, die keinerlei
personenbeziehbare Daten verarbeitet (z.B. Umfeldwerbung). Es werden zu diesem Zweck keine
Cookies gesetzt.

Welche Auswirkungen auf die Inhalte und das Nutzungserlebnis auf BILD.de hat
das BILD Pur Abo?

Ohne Tracking und Cookies kénnen wir lhnen nicht das volle Lese- und Nutzungserlebnis von
BILD.de ermdglichen. Sie werden keine fir Sie personalisierten Inhalte oder Anzeigen sehen sowie
keine eingebetteten Inhalte von Partnern. Dazu zahlen z.B. Inhalte von YouTube, Facebook,
Instagram, Wetterkarten, Podcast- und Audioplayer. Auch Sportintegrationen wie Spieltag-
Ergebnisse, Tabellen, Wettintegrationen u.a. werden in BILD Pur nur insoweit eingeschrankt
verfigbar sein, als diese ohne einwilligungspflichtige Datenverarbeitungen oder Technologien
arbeiten.

Wir stellen optional eine Aktivierungsmoglichkeit fiir eingebettete Drittanbieterinhalte zur
Verflgung, falls Sie diese auch im BILD Pur-Abo sehen mdchten (,Zwei-Click®). Bitte beachten Sie:
Wenn Sie die eingebetteten Drittanbieterinhalte aktivieren, kénnen diese Drittanbieter Ihr
Nutzungsverhalten tracken.

Bestimmte Kooperations-Seiten, die wir mit Kooperationspartnern realisieren, wie z.B. das BILD
Vergleichsportal und das BILD Dealsportal sind in BILD Pur nicht verfigbar, da diese nur mit
einwilligungspflichtigen Datenverarbeitungen und Technologien funktionieren. Diese kénnen Sie
auch nicht aktivieren.



Was ist, wenn ich gleichzeitig ein BILD Plus-Abo habe?

Wenn Sie ein BILD Plus-Abo und gleichzeitig ein BILD Pur-Abo haben, kdénnen wir lhnen die
personalisierten Komponenten innerhalb lhres BILD Plus-Abos nicht mehr ausspielen. Das liegt
daran, dass wir innerhalb dieser Funktionen keine Tracking-Technologien verwenden und somit
nicht wissen, was Sie interessiert. Entsprechend kénnen wir Ihnen keine auf Ihrem
Nutzungsverhalten basierenden Inhaltsempfehlungen machen.

Warum sind fur mich als BILD Pur-Abonnent eingebettete Drittanbieterinhalte
nicht sichtbar? Wie kann ich diese freischalten oder meine Zustimmung
widerrufen?

Um eingebettete Drittanbieterinhalte anzuzeigen, ist lhre widerrufliche Einwilligung in die
Ubermittlung und Verarbeitung von personenbezogenen Daten und in die Verwendung von
Technologien wie z.B. Cookies notwendig, die Zugriff auf Ihr Endgerdt nehmen kénnen. Dies
deshalb, da die Anbieter der eingebetteten Inhalte als Drittanbieter diese Einwilligung verlangen. In
diesem Zusammenhang kénnen auch Nutzungsprofile (u.a. auf Basis von Cookie-IDs) gebildet und
angereichert werden, auch auf3erhalb des EWR. Deshalb sind diese Inhalte im BILD Pur-Abo per
Voreinstellung ,aus”.

Unter jedem eingebetteten Drittanbieterinhalt finden Sie einen Schalter zum Aktivieren und
Deaktivieren. Indem Sie den Schalter auf ,an“ stellen, stimmen Sie den Datenverarbeitungen der
Drittanbieter (jederzeit widerruflich) zu. Dies umfasst auch Ihre Einwilligung in die Ubermittlung
bestimmter personenbezogener Daten in Drittlander, u.a. die USA, nach Art. 49 (1) (a)
DSGVO. Mehr Informationen dazu finden Sie hier. Sie kénnen Ihre Einwilligung jederzeit iber den
Schalter und Gber ,Widerruf Tracking“ am Seitenende jeder Seite auf BILD.de widerrufen.

Ich habe bereits ein BILD Zeitungs- oder BILD Plus-Abo. Warum muss ich fur
BILD Pur extra bezahlen?

Bei BILD Plus und dem Zeitungsabo bezahlen Sie fir die redaktionellen Inhalte, die personalisierte
Werbung gehdrt zu diesen Produkten dazu. Als Abonnent erhalten Sie das BILD Pur-Abo jedoch
zum Vorzugspreis von 2,99 EUR/Monat statt 3,99 EUR/Monat (jeweils inkl. MwSt.).

Der Cookie-Banner erscheint, obwohl ich das BILD Pur-Abo abgeschlossen
habe.

Wahrscheinlich haben Sie oder Ihr Browser Ihre Cookies geldscht. Falls Sie ein giiltiges BILD PUR-
Abo besitzen, loggen Sie sich bitte erneut Giber den Link “Mein Konto” im Kopf der BILD.de Seiten
oder uber ,Jetzt anmelden” auf dem Cookie-Banner ein.

Was akzeptiere ich bei der kostenlosen Nutzung von BILD.de?

Wir und unsere Partner nutzen Cookies und Tracking, um unsere Webseiten fiir Sie optimal zu
gestalten und fortlaufend zu verbessern, sowie zur Ausspielung von News, Artikeln und
Werbeanzeigen. Durch das Klicken des "Alle akzeptieren"-Buttons stimmen Sie der Verarbeitung
Ihrer persénlichen Daten fiir diese Verarbeitungszwecke sowie der Ubermittlung an Drittanbieter
(auch aufierhalb des EWR) zu. Genauere Informationen hierzu finden Sie unter ,Privatsphare” an
jedem Seitenende.

Beispielhaft sind dies personalisierte Anzeigen mit zustimmungspflichtigen Cookies,
Reichweitenmessung und die anonymisierte Analyse des Nutzungsverhaltens.

Wie kann ich meine Einwilligung widerrufen?

Sie kénnen |hre Einwilligung jederzeit Gber ,Widerruf Tracking“ am Seitenende jeder Seite auf
BILD.de widerrufen.



Warum ist der "Einstellungen oder ablehnen"-Button im Cookie-Banner
verschwunden?

Die Mdglichkeit zum Konfigurieren der erteilten Einwilligungen ist nicht mehr vorhanden, weil wir
das BILD Pur-Angebot eingeflihrt haben. Mit dem neuen Modell kdnnen Sie sich zwischen dem
BILD Pur-Angebot ohne Tracking, Cookies und personalisierte Werbung oder dem kostenfreien
werbefinanzierten Angebot von BILD.de inklusive Tracking, Cookies und personalisierter Werbung
entscheiden.

Wieso werde ich bei jedem Besuch dazu aufgefordert, meine Zustimmung zu
geben oder das BILD Pur-Abo zu buchen?

Sofern Sie BILD Pur abonniert haben und wir Sie als BILD Pur-Abonnenten erkennen, bekommen
Sie keine Cookie-Banner mehr. Wenn Sie den Cookie, Uber den wir Sie als Abonnenten erkennen,
I6schen oder dieser aus anderen Griinden von lhrem Browser geldscht wird, miissen wir Sie wieder
um Zustimmung, Kauf des BILD Pur-Abos oder Einloggen mit bestehendem BILD Pur-Abo bitten.

Ich habe weitere Fragen. An wen kann ich mich wenden?

Bitte nutzen Sie das Kontaktformular in Ihrem Benutzerkonto (, Mein Konto*) auf BILD.de, um uns
Ihr Anliegen mitzuteilen, senden Sie eine E-Mail an service@bildplus.de oder rufen Sie uns an:
030 - 58 58 53 39 (zum Ortstarif; Mo—Fr von 7.00-20.00; Sa und an bundesweiten Feiertagen 9-
18 Uhr).

Wir helfen Ihnen gern weiter.




